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 چکیده 
  

کمبـود مسـکن و گسـترش    ضلاتی ماننـد  افزایش تعداد شهرها و توسعه کالبدي سریع آنها و به تبع آن ازدیاد مسائل و مع
اقشـار   جمعیت و بخصـوص  اسکان غیر رسمی، افزایش نابرابري هاي اجتماعی، کیفیت پایین خدمات شهري، دسترسی محدود

توجه جدي به مدیریت شهري را ضروري ساخته و آنرا به یکـی از مفـاهیم کـانونی    فقیر شهري به تاسیسات زیربنایی شهر و ...
ارتقـا بخشـی   به دنبـال آن   و  امور شهريدر  مردمهدف مقاله حاضر تعیین نقش مشارکت  بدیل کرده است.مطالعات شهري ت

خواهد بـود،   و پرسشنامه اسنادي . اساس کار به صورت کتابخانه اي،باشد و افزایش کارایی در سطوح مختلف میشرایط زندگی 
نتایج تحقیق بیانگر تمایل بالاي مـردم جهـت مشـارکت     است.تحلیلی  -روش تحقیق توصیفی ونوع تحقیق کاربردي بنابر این 

در امور شهري بوده و یافته هاي مقاله حاکی از تاثیر عملکرد مثبت و موثر مدیریت شهري بـا افـزایش میـزان مشـارکت مـردم      
  است. 

  
  ، مدیریت شهريتوسعه، مشارکت  :کلیدي هاي واژه
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rule 
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Abstract 

Increasing number of cities and rapid physical development and therefore increase and 
expand the issues and problems such as lack of housing, informal settlements, increasing 
social inequality, poor quality of municipal services, limited access to infrastructure and 
urban population, especially the urban poor. attention to essential urban management and 
urban studies has turned it into one of the core concepts. This article aims to determine the 
role of public participation in municipal affairs, and then upgrade the living conditions and 
increased levels of efficiency. By working in a library, documents and questionnaires will be, 
so this kind of research and applied research - descriptive analysis. The results of the 
people's willingness to participate in civic affairs and research findings indicate a positive 
performance impact and effectiveness of urban management, public participation is 
increasing. 
 

Keywords: Participation, development, urban management 
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  مقدمه -1
). در مـورد معنـاي   289، ص 1383آن شرکت کردن اسـت(ازکیا و غفـاري،   مشارکت مصدر باب مفاعله و عربی است و معناي 

اصطلاحی مشارکت نظرات مختلفی وجـود دارد کـه در مجمـوع جـوهره اصـلی آنـرا مـی تـوان درگیـري، فعالیـت و تـاثیر پـذیري             
ینگونه تعریـف نمـوده   دایره المعارف شهرسازي، مشارکت عمومی در شهرسازي را ا).  ).55، ص 1389دانست(کاظمیان و شادمانفر، 

هـا و   است: مشارکت عمومی در شهرسازي ابزاري است که توسـط آن اعضـاي جامعـه قـادر بـه شـرکت کـردن در تـدوین سیاسـت         
دخالـت دادن   یعنـی مشـارکت  . )377، 1388زیاري و دیگـران،  گذارنـد(  گردند که بر روي محیط زندگی آنها تأثیر می هایی می طرح

(شـاعري  ها استمداخله آنها در ارزیابی طرح  و منافع درهاي توسعه و سهیم نمودن آنها  و اجراي طرح گیري مردم در فرآیند تصمیم
، قدرت تاثیر گذاردن بر تصمیم گیریها و سهیم شـدن در قـدرت اسـت(برك    مردمدر واقع منظور از مشارکت  ).3:  1382و سعدي، 

  ). 171، ص 1392هانه، آزادانه و مسـئولانه اسـت( صـادقی و رهنمـا،     )، مشارکت مردم تعهدي فعالانه، آگا107، 1388پور و اسدي، 
مشارکت به عنوان اساسی ترین عنصر در دستیابی به اهداف توسعه، به ویژه توسعه شهري از اهمیت خاصی برخوردار است. هـر چـه   

د، اقشار پایین و محروم جامعـه از  توده مردم جامعه مشارکت بیشتري در امور خود داشته باشند، امکان کسب موفقیت فراهم می شو
برنامه ریزي مشـارکتی، مجموعـه    ).196، 1392نتایج مشارکت و فواید حاصل از توسعه بهره مند می شوند( علیزاده اقدم و دیگران، 

انجـام آن بـه    تا براي تهیه یک برنامه و نحوه ایلات متنوع با هم تعامل می کننداي از فرایندهایی است که از طریق آن، گروهها و تم
. مشارکت شهروندان اصطلاحی روشن و واضح براي قدرت شهروندان است. )19، ص 1384توافق برسند(حبیبی و سعیدي رضوانی، 

سـازد تـا بـه     اند، را قـادر مـی   توزیع مجدد قدرت است که شهروندانی که در حال حاضر از فرآیندهاي سیاسی و اقتصادي حذف شده
در واقع مشـارکت  مشارکت مردم در توسعه شهر پایدار با حکمروایی شایسته . بنابراین آینده دخالت کنندطور سنجیده و آگاهانه در 

مردم در ایجاد، اصلاح و اداره محله و محیط مسکونی خود است و تمایز اصلی آن با سایر انواع مشارکت، ارتباط آن با محـیط محلـی   
  تاثیر آن بر شکل گیري مدیریت مطلوب و مورد نظر مردم است.) و 16،ص 1384بیبی و سعیدي رضوانی، و شهري است(ح

دخالت داده شوند چـرا کـه    مدیریت شهري مردم مهمترین و پویاترین رکن هر جامعه می باشند و می بایست در امور مختلف
متولیـان امـور    بیشـتر مشارکت دادن مردم در برنامه ریزي و ارزشیابی و فراهم آوردن بازخورد مناسب، سبب بروز تعهـد و خلاقیـت   

را مـی تـوان    شـهري  ). مشارکت مردم در برنامـه ریـزي  35، ص 1390شده و بسیار مهم می باشد( صالحی،  جمعیت شهر شهري و
نگرشی واقع بینانه در برخورد با نارسایی هاي ناشی از برنامه هاي به اصطلاح برنامه هـاي از بـالا بـه پـایین تلقـی کـرد( سـجادي و        

). نگرش مشارکتی به دنبال تاکید بر ابعاد اجتماعی در برنامه هاي توسعه آغاز شده و بـا اهمیـت توجـه بـه     184، ص 1391سوري، 
). اهمیـت رویکـرد مشـارکتی     UNHSP, 2009:65پایداري اجتماعی، به عنوان بستر تحقق سایر ابعاد توسعه لحاظ شده است(  

، افزایش  سطح آگـاهی هـاي عمـومی جامعـه، ایجـاد حـس مسـئولیت        به واسطه سهیم شدن مردم در قدرت توسعه شهر پایداردر 
یرش طرح ها و برنامه ها توسط مردم، عدم تمرکـز برنامـه ریـزي،    د و کیفیت طرح ها و برنامه ها، پذاجتماعی و تعلق به جامعه، بهبو

یک موضوع مـورد علاقـه شـده و    امور، در اداره امروزه مشارکت مردم . باز آموزي برنامه ریزان و دستیابی مدیریت خوب و جامع است
) در کشورهاي در حال توسعه، مشـارکت   Desrosiers and Therrien,2010: 52فراتر از استقلال کارکردي پاي نهاده است( 

تفسـیر مـی    ،عمومی، به طور گسترده اي به عنوان درگیر شدن در تصمیم سازي، با هدف کارآمدتر کردن انتخاب هاي انجام گرفتـه 
در ایران، مشارکت مردم به عنوان اساسی ترین عنصر در دستیابی بـه اهـداف توسـعه، از     ).Bickerstaff et al, 2002: 62شود(

. مـی شـود   ، بیشـتر موفقیـت  افزایشاهمیت خاصی برخوردار است. هر چه مردم مشارکت بیشتري در امور خود داشته باشند، امکان 
انواع طرحهاي عمرانی و توسعه اي، سبب بهبود شـرایط  نحوه حکمروایی شهري و تهیه  در در توسعه شهر پایدار نیز مشارکت مردم 

  می شود. کالبدي شهر – عمومی و بالا رفتن سطح امید به زندگی جمعیت و ارتقاي شرایط محیطی
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  مبانی نظري -2
 ـ در اروپا نظرخواهی از مردم براي تهیه طرح 1940از اوایل دهه  پـس از تهیـه    ترتیـب ه ایـن  هاي جامع شهري معمول شد و ب
هـاي شـهرداري یـا مـدارس بـزرگ شـهر در معـرض نمـایش و          شهر مربوطه، طرح تهیه شده در یکـی از سـالن   ،طرح جامع شهري

توانستند نظرات خود را به صورت کتبی به مسئولین امر مـنعکس نماینـد و مسـئولین امـر در      شد. مردم می نظرخواهی قرار داده می
نمودند و در واقـع از سـطحی  از    ررسی اصطلاحات، انتقادات و پیشنهادات مردم، موارد را در طرح منعکس میحد مقدورات پس از ب

  ).383، ص 1388، و دیگران  شد(زیاري مشارکت تحت عنوان شیوه اطلاعات دهی و مشورت کردن استفاده می

در مباحث توسعه اقتصادي و به دنبال شکست مفهوم مشارکت و توسعه مشارکتی به منزله مفهومی مهم ، 1950از اواخر دهه 
در امریکـا شـکل    1960هاي اقتصادي مطرح شد. مشارکت شهروندان در امور مربوط به شهر و شهرسازي ابتدا در اوایل دهـه   برنامه

تغییـر  گرفت، در این دوره قوانین متعددي مبتنی بر مشارکت شهروندان تصویب شد که ماهیت فرایندهاي تصمیم گیري شـهري را  
ریـزان متمرکـز، دراز مـدت،     ریـزي روز بـه روز از برنامـه    ، دانش و عمل برنامه1960). در دهه 24، ص 1385داد( سعیدي رضوانی، 

زاده و  ریزي کوتاه مـدت، تـدریجی، دموکراتیـک و مشـارکتی تمایـل یافتـه اسـت (مهـدي         آمرانه و دولتی دور شده و به سمت برنامه
، با رکورد اقتصادي و بحران انرژي در جهان، نخسـتین هـدف توسـعه، دسـتیابی بـه نیازهـاي       1970ه ). در ده93:  1385دیگران، 

گیري در تعیین اهـداف و تعیـین نیازهـا گرفتـه تـا اجـراء        اساسی انسان بود که اهمیت مشارکت مردمی را در همه سطرح از تصمیم
عصـر مشـارکت بخـش عمـومی ـ      «سـرآغاز   1980). دهـه  30:  1380نمـود (ارجمنـدنیا،    ها را گوشـزد مـی   نظارت و ارزیابی برنامه

ریزي متمرکـز و آمرانـه، و از سـوي دیگـر،      ریزي و طراحی شهري است که از یکسو بیانگر دوري از برنامه در عرصه برنامه» خصوصی
) آخرین دهه 374:  1385، زاده و دیگران اي است (مهدي زاد توسعه و عمران شهري و منطقهآر جلوگیري از سوء استفاده بازار بیانگ

 ،دوره ایـن  هـاي شـهري   ). در فرآینـد تهیـه طـرح   30:  1380قرن بیستم نیز دهه توسعه انسـانی نامیـده شـده اسـت (ارجمنـدنیا،      
گیري درباره توسعه و عمران شهر به عهده همه کسانی قرار گرفـت کـه در آن مـؤثر بـوده و ذینفـع هسـتند مشـارکت دادن         تصمیم

گرایی شـکل گرفـت، از ایـن رو نهادهـاي      ها بر اساس مبانی نظري قوي عدالت محوري و اصول مردم یند تهیه طرحشهروندان در فرآ
 Urban)گیـران شـدند    اي از تعمیم سازان و تصمیم هاي حرفه  و تشکل» نهادهاي غیرحکومتی«و » اجتماعات محلی«مدنی مانند 

Task Force, 1999) تاً مترقی به صـورت نظرخـواهی از نهادهـاي غیردولتـی و شـهروندان      و نیز مشارکت مردمی در جوامع نسب
اي خـاص یـا    درباره اهداف اصلی طرح، نظرخواهی در مورد مراحل مختلف تهیه، بررسی و اجراي طرح، نظرخـواهی در مـورد محلـه   

شـارکت عملکـردي   هاي مشارکت خودانگیخته، مشارکت تعاونی، م موضوع خاص شهري، جلب مشارکت عملی شهروندان (به صورت
هـاي   باشد. امروزه رکن اصلی اجراي پروژه توسعه شهري مشارکت همه جانبه یگـان  هاي مادي) مطرح می یا مشارکت به خاطر انگیزه

). در ادبیات جدید، با در نظـر گـرفتن اهمیـت نقـش     383، ص 1388هاي شهري) است(زیاري،  سازنده جامعه شهري (افراد و گروه
 (UNDP , 1999: 7-20).شود  به عنوان ثروت واقعی هر جامعه یاد می» ردمم«مردم در جامعه از 

 

  شناسیروش -3
است، زیرا به منظور توسـعه دانـش کـاربردي ( دانـش     بوده و نوع تحقیق کاربردي  کیفی حاضر رویکرد حاکم بر فضاي تحقیق

تصمیم گیـري هـا قابـل اسـتفاده اسـت. در ایـن مقالـه         است. نتایج حاصل از مقاله در برنامه ریزي ها و ) در توسعه پایدارمشارکتی 
از طریـق مطالعـات    تحلیلی بوده و گردآوري اطلاعـات مـورد نیـاز پـژوهش     -روش تحقیق توصیفینمونه معادل جامعه آماري است. 
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بررسـی وضـعیت   که در آن بـه   جهت ثبت اطلاعات بوده است و پرسشنامه و استفاده از اسناد و مدارك و مشاهده اي کتابخانهدقیق 
 پرداخته می شود. شهردر امور مختلف مردم مشارکت 

  

  ها یافتهبحث و  -4
   / سیاسی مشارکت مردمعوامل اجتماعیالف) تبیین 

  شاخصه هایی به شرح زیر دارد: مشارکت مردمیاصول نظام 

رین جلوه مشـارکت مـردم اسـت و    اصل حاکمیت مردم: تبلور خواست و اراده مردم در جریان امور جامعه، بارزترین و شاخص ت -
اینکه در ایـران بـا اینکـه اقـدام     با توجه به  ).20، ص 1383(شفیعی مطهر،  تا زمانی که به فرهنگ تبدیل نشود، ماندگار نخواهد شد

و قدمهاي اولیه و اصلی برداشـته شـده اسـت ولـی      شده و با انتخابات شوراها مطرح 1378براي مشارکتی نمودن شهرسازي از سال 
  تاثیر شهروندان در اداره امور شهر و تاثیرگذاري مثبت در انجام و نظارت بر طرح هاي شهرسازي ناچیز بوده است.

همه شهروندان داراي حقوق، کرامت و احترام هستند و هیچ کس بر دیگري برتـري و   مشارکتیاصل برابري انسانها: در جوامع  -
مه انسانها اعم از هر قوم، ملت، نژاد، دیـن، مـذهب، زبـان و جنسـیت و ... داراي حقـوق      امتیاز ندارد. در قانون اساسی کشور ایران، ه

  مساوي انسانی هستند.

مشـروعیت و   در امـور شـهر   اصل حاکمیت راي اکثریت: راي و نظر اکثریت در هر موضوع، مناقشه و جدال اجتماعی و عمومی -
در این مقوله انتخاب اعضاي شـوراي شـهر بـه طـور      ).23، ص 1383 شفیعی مطهر،( مقبولیت دارد و فصل الخطاب اختلافات است

  مستقیم توسط مردم و انتخاب شهردار شهر توسط اکثریت اعضاي شهر تبلور حاکمیت راي مردم در مدیریت امور شهري است.

جلـب کنـد،   شـوراها را   در انتخابات در امور شهر اصل تناوب قدرت: هر حزب، گروه یا شخصی که بتواند اعتماد و راي مردم را -
باید و می تواند از اختیارات محوله از سوي مردم برخوردار شود و مسئولیت هاي واگذار شده از سـوي مـردم را بـر عهـده گیـرد. در      

مردم به عنـوان  جوامع مشارکتی باید مردم به صورت آزاد و دموکراتیک بتوانند حق حاکمیت خود را واگذار و به راحتی پس بگیرند. 
اصلی تفویض قدرت و نیز پس گیري آن از اعضاي شورا در ایران بوده و هر وقـت کـه ایـن اسـتنباط مثبـت از اعضـاي شـورا را         رکن

  نداشته باشند دل در گرو مدیریت گروه یا اعضاي دیگر داده و با تغییر نوع انتخاب خود، اصل تناوب قدرت را ایفا می کنند.

یک جامعه مشارکت جو، همه افراد باید تحت نظـر قـانون و زیـر نظـارت دسـتگاهها و       اصل حاکمیت قانون و نظارت مردم: در -
و فراتـر از سـطح نظـارت    نهادهاي نظارتی مردم، مسئولیت ها را انجام دهند و در همه موارد پاسخگو باشند. هیچ کـس فـوق قـانون    

ا بهره گیري از مشارکت واقعی مردم و بـا افـزایش   ، چرا که برنامه ریزي مناسب و پایدار ب)24، ص 1383(شفیعی مطهر، مردم نیست
  تعاملات مردم میسر است.

  مشارکت مردم ساختاري) تبیین عوامل ب

شهروندان در بتن و هسته تمام تصمیمات اتخاذي براي امور شهري قرار دارند، چرا که این مردم هستند که با انتخاب اعضـاي  
 داشـته  در ایـران را  در تبیین و شکل گیري اصول اولیه شهرسازي مشارکتی ساسیشوراي شهر و نیز بعضا شوراهاي محله اي نقش ا
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و اعضاي شورا نیز با انتخاب شهردار به عنوان اجرا کننده خواسته هاي مردم و نظرات شوراي شـهر در چـارچوب قـوانین و مقـررات     
  کشور عمل می نماید.

  

  

  

  

  

  

  

  

  

  ي مشارکتی( ماخذ نگارنده ).ساختار مدیریت شهر 1نمودار 

  

، ملاحظه می گردد که مردم به عنوان هسـته اصـلی تشـکیل آن، تصـمیم     با توجه به نمودار ساختار مدیریت شهري مشارکتی
د و بیانگر حکمروایی شایسته امور شهري است. بـا توجـه بـه اینکـه ایـن      شهري و از پایین به بالا می باش امورمدیریت گیرنده اولیه 

و به مرور نیز کامل تر می گردد به گونه اي است کـه خواسـته هـاي مـردم از متولیـان       شهرهاي کشور در حال انجام بوده درچرخه 
امور شهري از طریق  اعضاي شوراي شهر عنوان و اعضاي شورا نیز به جهت واقف بودن از اهمیت مردم و تجلی راي آنها در انتخـاب،  

   .دارندمردم از مدیریت شهري  سعی در انعکاس نظر و خواسته به حق

  مشارکت مردم کارکردي) تبیین عوامل پ

اي مشارکت شـهري،   این الزامات عبارتند از: عوامل مؤثر بر مشارکت شهري، الگوهاي سازمانی مشارکت شهري، الگوهاي زمینه
  :)9:  1379، کنیم (نجاتی حسینی میالگوهاي بخشی مشارکت شهري که به طور مختصر این الزامات را بررسی 

  ـ عوامل مؤثر بر مشارکت شهري

ریـزي شـهري مـورد توجـه      مشارکت شهري متأثر از عوامل گوناگونی است که باید در اتخاذ رویکرد مشارکتی شهري و برنامـه 
 توان به نیـت و قصـد مشـارکت کننـدگان، انگیـزه آنـان از مشـارکت شـهري، انتظـارات مشـارکت           قرار گیرد. از جمله این عوامل می

 انتخاب شهردار انتخاب شوراي شهر شھروندان

خواسته ها و 
 ونداننیازهاي شهر

گزارش از روند امور 
 ه شهروندانشهر ب

انتخاب شوراي 
 محله

نظارت بر انجام 
 طرح ها
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هاي مشارکت و سرانجام امکانات و شرایط مشارکت شـهري اشـاره کـرد. مجموعـه ایـن عوامـل ـ و سـایر          کنندگان از نتایج و پاداش
  تواند وجود داشته باشد بر شکل گرفتن مشارکت شهري و ماهیت مشارکت شهري مؤثرند. عوامل دیگري که می

  ـ الگوهاي سازمانی مشارکت شهري

تـوان قائـل بـه دو گونـه      لگوهاي سازمانی براي مشارکت شهري متصور است، با وجود این ماهیتـاً مـی  اگر چه طیف وسیعی از ا
 ،الگوي سازمانی مشارکت شهري شد: الگوي سازمانی مشارکت شهري خودجوش؛ و الگوي سازمانی مشارکت شـهري سـازمان یافتـه   

ها و شوراهاي شهر) دادن وزن بیشـتر بـه    ان آن (شهرداريرسد در پروژه توسعه شهري و براي نظام مدیریت شهري و ارک به نظر می
ریزي شده و نهادي) اهمیت بیشتري دارد. دلیل اصـلی ایـن اسـت کـه      الگوي سازمانی مشارکت شهري سازمان یافته (رسمی، برنامه

باشـد و   قـوي شـکل گرفتـه    1» فرهنـگ مشـارکتی  «گیـرد کـه    مشارکت خودجوش، داوطلبانه و سازمان نیافته هنگامی شـکل مـی  
شده باشند. از آنجا که در جامعه شهري جهـان سـوم، بـه ویـژه بخـش توسـعه        2»هنجار فرهنگی«مشارکت توانسته باشد تبدیل به 

نیافته آن، فرهنگ مشارکتی شهري و هنجارهاي فرهنگی شهري مربوط به مشارکت هنوز به طور شایسته شکل نگرفته است، نقـش  
  .)9:  1379(نجاتی حسینی، و سازمان یافته اهمیت بیشتر داردالگوي سازمانی مشارکت شهري رسمی 

  اي مشارکت شهري ـ الگوهاي زمینه

هاي مشارکت شهري شامل امور ایمنی، امـور امنیتـی، امـور ورزشـی، امـور فرهنگـی، امـور رفـاهی، امـور اقتصـادي، امـور             زمینه
 گردشگري، امور آموزشی، امور شهرسازي و نظایر آن است.

  

  بخش مشارکت شهري ـ الگوهاي

گیري شـهري، نظـارت بـر     ریزي شهري، تصمیم گذاري شهري، برنامه الگوهاي بخش مشارکت شهري شامل مشارکت در سیاست
هاي شهري و مشارکت در تأمین نیروي انسـانی لازم   هاي شهري، تأمین مالی هزینه هاي شهري، ارزیابی نتایج فعالیت ها و طرح برنامه

  سعه شهري است.براي اجراي پروژه تو

  شهرسازي مشارکتی و مشکلات آن -ت

شهرها و مناطق شهري، سیستم هاي کالبدي، اقتصادي، سیاسی اجتماعی و فرهنگی بسیار پیچیده و پویایی هستند که کنتـرل  
چیدگی هـا،  ). با وجود این پی107، ص 1388و هدایت برنامه ریزي شده آنها با دشواري هاي بسیاري روبرو است(برك پور و اسدي، 

تفکر شکل گیري مشارکت شهروندان در امور مختلف بسیار پایین است(عمدتا در کشور هاي جنوب). فراینـد شهرسـازي مشـارکتی    
قبل از هر موضوعی یک بستر فرهنگی نیاز دارد و هر فکر اصیل و پدیده مترقی تا زمانی که در قالب یـک فرهنـگ در نیایـد، تحقـق     

انی به خود بیشتر اعتماد می کنند که در فرایند تصمیم گیري در مورد محل زنـدگی خـود مشـارکت پیـدا     پیدا نمی کند. انسانها زم
  ).عدم تحقق مطلوب مشارکت در شهرسازي عمدتا معلول عوامل زیر است:49، ص 1383کنند(شفیعی مطهر،

                                                             
1 . Participatory Culture 
2 . Cultural Norm 
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حـذف موانـع عملـی یـا سـاختاري       نبود وفاق نظري و نوعی اشتراك در تبیین مفهوم مشارکت به ویژه در شهرسازي مشارکتی،
مانند مدیریت یا فرهنگ، اعمال قدرت، تمرکز در تصمیم گیـري، تشـکیلات غیـر فعـال، موانـع نگرشـی ماننـد عـدم تبیـین دقیـق           

  و مهارت در یک گروه کاري دانست. انتظارات از رویکرد مشارکت در شهرسازي و تنوع تخصص ها

اعتمـاد اسـت. اعتمـاد متقابـل      ،شارکت پذیري مـردم در شهرسـازي مشـارکتی   مهمترین عنصر محوري در مشارکت گریزي یا م
  حکومت و مردم را می توان محور و مدار مشارکت دانست. 

  پیش شرط هاي اصلی تحقق مشارکت شهري -ث

تـرین ایـن پـیش     مهـم  ،هاي لازم براي تحقق مشارکت شهري است ترین الزامات مشارکت شهري وجود پیش شرط یکی از مهم 
  ها عبارتند از: طشر

  شود). ـ وجود فرهنگ مشارکت شهري (که از طریق آموزش و ترویج فرهنگی انجام می

ـ فراهم شدن ساختارهاي اقتصادي، اجتماعی، سیاسی، فرهنگی و حقوقی شـهري مناسـب و متناسـب بـا مشـارکت شـهري در       
  گیرد) ام اصلاحات ساختاري ملی صورت میاي (استانی) و ملی (که از طریق انج سطوح محلی (شهري و روستایی) منطقه

  »جو، و مشارکت گستر مشارکت خواه، مشارکت«ها و شوراهاي شهر)  ـ وجود نظام مدیریت شهري (شهرداري

توان به تشکیل شـوراهاي شـهر،    هاي مشارکت شهري می  به عنوان یک نمونه برجسته از تجربیات جهانی براي تحقق پیش شرط
هاي فدرال، انتخاب شهردار از سوي شهروندان و برگـزاري انتخابـات شـهري گونـاگون بـراي       ی از حکومتهاي محل استقلال حکومت

 ).10ـ 9:  1379نظرخواهی از شهروندان اشاره کرد (نجاتی حسینی، 

  

   نتیجه گیري و پیشنهادها -5
رویکرد پویاسـازي شـهر و کاسـتن از     لزوم بازگرداندن آرامش به شهروندان در محیط مدیریتی متحول شهرهاي امروزي ایران، با

متولیـان  جمعیـت و  میزان نارضایتی شهروندان در برابر شهرداري و تقویت روحیه مشارکتی به شهروندان با ایجاد رویکرد مثبت بـه  
بر ظهـور  عوامل مؤثر حائز اهمیت است.  هاي ایران بسیارمشارکت مردم در توسعه شهري پایدار در شهردر ظهور و تبلور  امور شهري

  عبارتند از:مناسب مشارکت مردم در شهر  و گسترش ایده

  هاي سیاسی و اجتماعی مردم سالار. الف) اهمیت یافتن نقش مردم در اداره امور جامعه و پیدایش و گسترش نظام

د توسـعه سـبب   اند که عدم مشارکت مـردم در فراین ـ  هاي گذشته بیانگر این حقیقت اندوزي از روندهاي توسعه در دهه ب) تجربه
  هاي فراوان شده است. وارد آمدن زیان

هـاي منفـی نسـبت بـه      ها و واکـنش  هاي مردم و بروز نارضایتی هاي شهرسازي با نیازها و خواسته ها و برنامه ) عدم تطابق طرحپ
  هاي گذشته ها از سوي مردم طی دهه این طرح
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  ازيهاي شهرس ها براي تأمین مالی طرح عدم توانایی مالی دولت) ت

دهد که وضعیت اجتماعی و اقتصادي بـالاتر بـه طـور     ) توسعه اجتماعی، اقتصادي، فرهنگی و سیاسی اغلب مطالعات نشان میث
   تر شهروندان همراه است. مستقیم با مشارکت گسترده

مورد تهدیـد واقـع    اند که منافع خاص آنها به طور مستقیم بسیاري از شهروندان دریافته«) احساس تهدید منافع در شهروندان ج
  »جمعی و گروهی شهروندان گردیده است  شده است و این احساس خطر سبب عمل دسته

  ترین محرکه مشارکت عمومی، پیچیدگی فزاینده زندگی شهري است. ) پیچیدگی فزاینده زندگی شهري، اساسیچ

هـایی کـه ظرفیـت و     ه دولت و تهیـه برنامـه  جلوگیري از ایجاد حالت وابستگی مردم ب ،) جلوگیري از وابستگی جامعه به دولتح
  اي براي تقویت مشارکت مردمی بوده است. توان مردم را براي خودکفایی زیاد کند، غالباً انگیزه

ها به وسیله مردم کـه خـود ناشـی از     ها و پروژه هاي توسعه و عمران به علت عدم حفظ و نگهداري از طرح ) عدم تداوم فعالیتخ
  ها بوده است. با طرح احساس بیگانگی آنان

ریـزان و اولیـاي امـور     ریـزي، برنامـه   آل گرایـی ذاتـی برنامـه    سنت قومی، تعهد اجتماعی و ایـده «ریزي  ) اخلاق اجتماعی برنامهد
(احمـدي،  » ریزي را نسبت به هر گونه فکر مشارکت عمومی بسیار دلسوز ساخته و آن را بطور آشـکاري ارتقـا بخشـیده اسـت     برنامه

  ).46ـ45تا،  بی

به این که سواي فرصت گاه به گـاه بـراي راي دادن، شـهروندان     اعتقاد فراگیرپیشنهاد هاي اصولی و مناسب براي شکل گیري  
گیري و نزدیکـی و   حضور شهروندان در عرصه تصمیمآنها تاثیر دارند، مشارکت ورزند.  باید اجازه داشته باشند تا در تصمیماتی که بر

هـاي   ها و نیازهایشان مطابق با شرایط زندگی و ویژگی لان و متخصصان، و دستیابی هر چه سریعتر به خواستههماهنگی آنان با مسئو
هـاي چنـدي    شـود. ایـن فرآینـد بایـد داراي ویژگـی      اجتماعی و اقتصادي، از طریق فرآیند شهرسازي مشارکتی و مردمی میسر مـی 

  ، از جمله:)10ـ 9:  1379(نجاتی حسینی، باشد

  ادن انگیزه و نظر مردم و توجه به خواست و نقش آنها.ـ دخالت د

  ها و اطلاعات محلی. ها، آگاهی ـ دخالت دادن دیدگاه

  ـ آگاهی از منابع محلی و سایر منابع پشتیبانی کننده

  ها با شرایط اجتماعی و فرهنگی مردم. ها و طرح ـ بررسی امکان تطابق برنامه

  هاي مردم شهري، با در نظر گرفتن توانایی ـ توجه به شرایط اقتصادي در توسعه هاي

  ـ ارتباط مستقیم متخصصان و مسئولات با نمایندگان مردم (شوراها) و خود آنها

هـایی چـون آمـوزش عملـی عمـومی و یـا آمـوزش در         ها در میان مردم در سطوح مختلف، از طریـق راه  ـ گسترش دادن آگاهی
  مدارس.
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ریـزي، طراحـی و    به منظور دعوت و هدایت مردم بـه شـرکت فعـال در رونـد برنامـه      ـ ایجاد زبان مشترك جدید در شهرسازي،
  ساخت و ساز.

  ـ ایجاد تسهیلات لازم براي دسترسی مردم به وسایل تولید و مصالح محلی

  ـ ایجاد ارتباط هماهنگ بین امور تحقیقاتی و اجرایی

  .)187، 1390، صالحیـ برقراري رابطه و اعتماد متقابل بین متخصصان و مردم (

بسیار حائز اهمیـت مـی    جهت نیل به حکمروایی شایسته نهایتا اصلاح شیوه نحوه انتخاب اعضاي شوراي شهر در شهرهاي ایران
انتخـاب مـی شـوند، در حـالی کـه      شهرهاي ایران، اعضاي شورا با راي یکجاي شـهروندان   مدیریتی باشد چرا که در وضعیت موجود
  خش هاي شهر فاقد نماینده در شوراي شهر باشند.ممکن است خیلی از نواحی و ب

 

  منابع
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